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A Belligyminisztérium az Allamreform Operativ Programok keretében, 2012. februar 1-je
és 2013. aprilis 30-a kozott, o6sszesen 92,3 milli6 Ft eurdpai unidés tadmogatasbol
valdsitotta meg a ,Jogszabalyok és folyamatok egyszer(sitése a Belligyminisztériumban”
cimlU projektjét, amely keretében a Belligyminisztérium Ugykorébe tartozd eljarasok
egyszerlsitési szempontu fellilvizsgalata és azok egyszer(isitése zajlott.

Az Egyszer(sitési Program célja az volt, hogy 25%-al csokkentse a lakossagra haruld
Ugyintézéssel kapcsolatos terheket a kijeldlt eljardsokban, Ugy, hogy kozben a
kozigazgatas adminisztrativ terhei sem novekednek.

Ennek érdekében elGzetesen megvizsgalasra kerliltek az egyes eljarasok, hogy melyek
azok, amelyeket az allampolgarok leggyakrabban intéznek a hivatalokban és melyek
azok a lépések, amelyeket egyszerisiteni lehet, vagy el is lehet hagyni. Az egyszer(sitési
folyamatban részt vettek a Belligyminisztérium és mas minisztériumok, valamint az adott
eljaras lefolytatasaval érintett szervezetek munkatarsai is.

Az Egyszer(isitési Program soran négy eljarascsoport (ingatlannal kapcsolatos eljarasok
(5 db eljaras), kozuti kozlekedéssel kapcsolatos eljarasok (1 db eljaras), okmanyok,
hatésagi igazolasok (10 db eljaras), allampolgarsag, bevandorlas (2 db eljaras))
érintette a Belligyminisztérium Ugykorét, amelyeket megvizsgalva, dsszesen 18 darab
eljaras kerllt racionalizalasra.

Az eljarasok kozott voltak olyanok, amelyek Osszevondsra keriltek, volt ahol csokkent
az Ugyintézés ideje, vagy csokkent a dokumentdciés teher. Ezeken kivil arra is
hangsulyt helyeztek a projekt munkatarsai, hogy az Ugyintézés soran hatékonyabba
valjon a kommunikdacié az lGgyfél és a hivatalok kozott, ezzel is elésegitve példaul az
eljarasok idétartamanak csokkentését.

A program soran a jogszabdly modositasoknak, az elkészitett képzési anyagoknak
készonhetben tébb koézigazgatasi eljaras is egyszerl(ibbé, Ugyfélbaratta valt. Az egyes
eljarasok Ugyintézését végzd munkatarsak kilon képzésben részesliltek az Uj eljarasi
szabalyok maradéktalan elsajatitdsa érdekében. A program keretében szervezett 31
képzési napon tébb mint 2200 f6 vett részt. A lakossag szamara pedig olyan tajékoztato
anyagok, leirdsok késziiltek, amelyek bemutatjdk és 6sszefoglaljak az egyszerisitett
eljarasok teljes menetét, az eljarasok soran szikséges dokumentumokat, az Ggyintézés
helyét, és minden olyan hasznos informaciot, ami elGsegiti a gyorsabb, hatékonyabb
dgyintézést.
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