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A KUTATAS CELKITUZESE ES MEGVALOSULASA

az AROP 2.2.17-2012-2013-0001
,, Uj kozszolgdlati életpdlya” projekt:
a 13 1y vezeto61 alapkompetenciara épﬁl(’j
egységes beliigyi vezeto-kivalasztasi rendszer

a korrupcio ellenes tevékenység

hogy az eredmények a belligyi szervekkivdlasztasi és képzési
rendszerébe szervesen beépiilhessenek.

A végrehajtott feladatok:

I.  Elemz0 kutatdsok végrehajtasa

II. A rendvédelmi szerveken beliil ecloforduld korrupcios
cselekmények rendvédelmi-, szerv-, szakteriilet-, beosztas
(vezeto)- specifikus jellegzetességeinek a feltarasa.

. A a,szilard erkolcsiség mutato” pszichologiai hatterének

felterképezeése,  vizsgalati  modelljének  megalkotasa
(SZEMmodell).

IV. Az uj beliigyi vezeto-kivdlasztdasi rendszer elemzése a
SZEMmodell tiikrében.

V. Kutatasi terv készitése a SZEMteszt kidolgozasahoz.

1. Félig strukturalt interjuk
elsészamu vezetdkkel (3 £6):
> szilard erkolcsiség fogalma, mérése
> az allomany korrupcios veszelyeztetettsege ¢s fert6zottse
> aveégzett korrupcio-megeldzési tevékenység,
> a SZEMmodell-nek megfelel jellegzetességek.

2. Feélig strukturalt interjuk
az NVSZ - 7 tervezd/szervezd, 3 targyalotisztjével:
» megbizhatosagi vizsgalat ala vont személyek viselkedés
SZEMmodell alapjan,
» korrupcios viselkedésmintak (szerv-, szakteriilet- €s beo
specifikus).

3. Nemzetkozi (E U) kérdoives felméreés:

veszélyeztetettség,

» az unids orszagok rendvédelmi szerveit érintd korrupciod
k » korrupcido-megeldzési tevékenységek.
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A SZILARD ERKOLCSISEG FOGALMA ES MERESE

aszﬂard S0 TG e el \ ﬁzildrd erkolcsiség mérésének helye a rendvédelmi szerveknél: x

> A szilard erkolcsiség az ember azon

személyiségjellemzdije, » a rendvédelmi szervhez (hivatasos allomanyba) torténd
> amellyel elfogadja az érvényben I[évé tarsadalmi felvétel elott
normdkat ﬂ?elee’” tve a Jogi, etikal L?zabalyokat), > a probaidd végén a véglegesités elétt (elsdsorban a
> az,ol.<at megingathatatlanul betartja és rendithetetleniil rendérségi  allomany esetében javasolt, mivel 6k ezen
\_ védi. J id6szak alatt taldlkoznak elszor hivatalos személy

mindségiikben az allampolgarokkal);

> idoszakesan a 2 évenkénti id6szakos alkalmassagi
Mindennek szellemében a_szilard _erkolcsiséggel rendelkezd vizsgalatokkal parhuzamosan;
kolléga:

e e : s e, ki > jelentésebb beosztas- (pl. vezetové torténd kinevezés elott)
»személyiségét, viselkedését és gondolkodasmodjat tekintve illetve szolgalati hely valtasat megelézéen soron kivil

teljes mértékben megfelel a tirsadalmi normdknak — a k elrendelve  (4j  kornyezet, munkatarsak, informélis/

rendvédelmi szervek miikodéséhez sziikséges kozbizalom szabalyok).
fenntartasahoz elengedhetetlen irott és iratlan szabalyoknak;

»azokat hivatali és magdnéletében is minden koriilmények
kozott betartja;

~

Séletét ezen szabalyok és erkdlcsi hitvallds mentén éli: Megjegyzesek: - o
Stovabba mentes minden olyan valés, vagy latszolagos » A pszicholdgia modszertana alkalmas a szilard erkolcsiség
meérésere

koriilménytdl is, amely ezen jellemzdket negativ iranyba . L L o
befolyasolna. ,,Nem elég tisztességesnek lenni, annak is kell » A pszichologiai alkalmassagi vizsgalatokkal egy idoben, de nem
{szani”. \_ egyszerre! y




A HAZAI RENDVEDELMI SZERVEK KORRUPCIOS FERTOZOTTS

GE

A korrupcios fertozottséeg (veszelyeztetettseo) fokanak — tipusanak meghatarozo faktorai:

> hatosagi tevékenység

» amindennapi hatdsagi munkavégzeés soran az allampolgarokkal valo kozvetlen kapcsolat

» az allomany anyagi és/vagy erkolcsi megbecsiiltsége az allomanyon beliil illetve a tarsadalomban

A Nemzeti Védelmi Szolgalat altal feljelentett személyek szama

2014. évben

ORFK BVOP
kb. 48.000 6 kb. 8.000 &
hivatali vesztegetés és/vagy a1 3

vesztegetés elfogadasa
hivatali visszaélés 69 8
kabitoszer kereskedelem

és/vagy birtoklas 3 2
jelentési kotelezettség
. 0 0
elmulasztasa
0 0
113 13

OKF
kb. 11.000 f6

2
3
0

0

0
5

NAV
kb. 22.000 f6

8
13
0

0

0
21

— Nincs korrupcios veszélyeztetettséeg
\\

( )
4. SZEBEK (specifikus feladat, nincs hatosagi jogkor, jo megbecsiilés)

J

[ Vezeték: nincs egységes allaspont, DE

| Kisebb veszélyeztetettség + Nagyobb felelosség == Siulyosabb a biintetés |

\

6 ORFK — kozrendvédelem, kozlekedésrendészet, hatdrrendészet\
vesztegetés,

» hivatali vissza¢lés ¢és hivatali
vesztegetés elfogadasa
»  kabitoszerrel kapcsolatos

kereskedelem)

biincselekmények  (birtoklds,

hivatali

» schengeni ovezethez kapcsolodo (dohanyadru,
\ embercsempészet, okmanyok):
(2. BVOP - majd mindegyik dllomdnykategoria )
»  hivatali visszaéleés
»  hivatali vesztegetés elfogaddsa
> sikkasztas
\_ »  kabitoszer kereskedelem és kabitoszer birtoklas )
(3. OKF — hatésdgi szakteriilet R
> vesztegetési pénzek elfogadasa
» vesztegetés feljelentésének elmulasztasa
\. y,




A KORRUPCIOS VESZELYEZTETETTSSEG ES A KORRUPCIOMEGELOZES

EUROPAI UNIOS GYAKORLATA 1.

Eurdpai Unio Korrupcioellenes Kapcsolati Halozata - @ kérdéiv

10 orszag

Ausztria Bulgaria Esztorszég (Belsé Védehmj Szolgalat, R+H)
Franciaorszag GoOrogorszag Lettorszag
Montenegro Portugalia Romaénia
Szlovakia

védelmi szerve

Legjellemzobb elitelt magatartasformak: \
vesztegetés - hatalommal valo visszaélés

@runcié-megelé’zési tevékenység a rendvédelemben- tervszerii, sokréti :\
— képzések az alapképzés ¢és a tovabbképzés soran (Portugalidban,

Korrupcios kockazatot meghatarozza:. Montenegroban, Esztorszagban, Ausztridban, Gorogorszagban (etika) és
- allam berendezkedése Franciaorszagban (etika); tréningek: Ausztria, Romania, Esztorszag,

- jogszabalyi kdrnyezett Lettorszdg); (Romania- visszatartd erd)
- kozhatalom gyakorlasanak keretei, szabalyai — ellenorzések a rendvédelmi dolgozok hatterére és pénziigyi helyzetére

Korrupciés biincselekmények - vonatkozdan (Gorogorszag, Esztorszag)
megvesztegetés, kenépénz elfogadasa, — sajto (Gorogorszag) bevondsa, kiilonbozo figyelemfelkelté kampdanyok,

\ bizalommal, befolyassal, poziciéval valo Visszaéy szoroanyagok készitése (Romania)

k dallami és civil szervezetekkel valo egyiittmiikodés (Romania /




A KORRUPCIOS VESZELYEZTETETTSSEG ES A KORRUPCIOMEGELOZES

EUROPAI UNIOS GYAKORLATA 2.

Orszagonkeént eqyedileq értelmezett integritastesztek:

» Semmilyen szlrdvizsgalatuk nincs: Franciaorszag (nincs jogi lehetdség), Bulgaria,
Szlovakia, Esztorszag)

» megbizhatosagi vizsgdlatokhoz hasonlod ,integritastesztek” sziroproba-szeriien, de
soha nem a felvételkor (Gordgorszag, Romania)

» tudas alapu online teszt + oktatasi programban val6 részvétel (Lettorszag)

» pszichologiai tesztek soran az integritast is kiértékelik — felvételi és magasabb
beosztasba kertilést megel6z6en (Portugalia: biztonsagi erdk)

> strukturalt felvételi interju + személyiségteszt (Big Five) + képességek (frusztracio,
telj.mot., stb.) kisebb feladatokon keresztiil
(Osztrak Korrupcioellenes Szévetsegi Hivatal Miiveleti Osztdlyanak 0j alkalmazottai)

( » Nincs egységes felfogas azzal kapcsolatban, hogy sziikségesek-e az h
integritastesztek!

" » Ahol igen a valasz, ott is nagyon sokfélék! y
4 )
Magyarorszag egyediilallo:
megbizhatosagi vizsgalatok + szilard erkolcsiség mutato vizsgalata
\. J




A SZILARD ERKOLCSISEG MUTATO

PSZICHOLOGIAI HATTERMODELLJE

(PROF. DR. HUNYADY GYORGY AKADEMIKUS ES PROF. DR. MUNNICH AKOS: A rendvédelmi szervek személyi
dllomadnydra vonatkozo szilard erkolcsiség elvards pszichologiai szemponti elemzése és modellezése c. tanulmany alapjan)

Az abran szemléltetjiik az altalunk javasolt szilard erkoélcsiség mutaté pszichologiai
hattérmodelljét (a tovabbiakban SZEMmodell). A SZEMmodell alapja a mar sokszor
bizonyitott tervezett viselkedés modell (TVE) (Ajzen, 2005).

kiegészitd tényezdk alapvetd tényezok
szervezeti norma
szemelyiség jegyek

dnérékelés

tarsadalmi norma —

cselekves szandeka — cselekves

nyereség-vesztesag //
—r
tapaszialat

maralis felfogas




A MEGBIZHATOSAGI VIZSGALATOK ALA VONT SZEMELYEK

VISELKEDESES JELLEMZOI A SZEM-MODELL ALAPJAN ERTEKELVE 1.

4 Szubjektiv norma (meghatdrozo véleményforrasok): )

munkatarsak (kollegdk),; csaldd(tagok),; baratok
9 aktualis tarsadalmi kozeg; média - odssztarsadalmi dsszefogas!

- Szubjektiv kontroll érzet :

a korrupcios cselekedet elkovetése = nagy stressz, pszichésen megterhelo),
melynek mértéke az elkovetés gyakorisagaval fokozatosan csokken (tapasztalat)

\_

korrupcios cselekmény végrehajtasat elosegito tényezok:

S belsd tényezdk: \ ﬂizlsé' tényezdk: \

- magas szinti szakmai ismeret -munkahelyhez kothetok:

- alapos és pontos rendszer-ismeret - tantk hianya, \ kiils6 kontroll

- védelmi rendszerek hianyossdgainak ismerete hianya, \ talzott bizalom a

- horma-és szabdlyrendszer ismerete vezetd részér6l, \ munkahelyi

- rendszert mitkodteto folyamatok ismerete szocializacios kornyezet

- eros onkontroll -személyes kornyezethez kothetok:

- jO kommunikdcios és kapcsolatteremto ~ egzisztencidlis problémdk, \
képesseg szocializacios kornyezet, v

- magas intellektus korrupciés nyomds, \ rosszul

\ - személyes tapasztalat /

¢rtelmezett ,,segitségnytjtasi
k szituacio” /




A MEGBIZHATOSAGI VIZSGALATOK ALA VONT SZEMELYEK

VISELKEDESES JELLEMZOI A SZEM-MODELL ALAPJAN ERTEKELVE 2.

Nyereség-veszteség szamitas anyagi-erkolcsi téren

Az elkovetést tamogato személyiségjegyek:

/o pozitiv vonasok: I ﬁ negativ vonasok: \

- nyitottsdg, kozvetlenség, jo - bizalmatlansdg
kapcsolatteremtési képesség - 6vatossdg
- jOo emberismeret - dac
- jo stressztures - zdrkézottsdg
- eros onbizalom, magabiztossag - alacsony
\ - magas kockdzatvaillaldsi hajlando’s@ felelésségtudat
- agresszio
/A_z elutasitdst tamogato sgemélviség'Legve@ ] iﬁ;{lg’i %‘;;1 Sa8, EYense
- altalaban jol szocializaltak, - lojalitas hidnya
- lojadlisak a szervezethez, - befolyasolhatosag,
- becsiiletesek, gyenge akarat
- kiegyensulyozottak - BelolAile

hajlam

\- és szildrd értékitélettel rendelkeznek ) \ - hazudozasra vaio /




A MEGBIZHATOSAGI VIZSGALATOK ALA VONT SZEMELYEK

VISELKEDESES JELLEMZOI A SZEM-MODELL ALAPJAN ERTEKELVE 3.

« Szervezeti _megitélés: A rendvédelmi szervek hatarozottan elutasitjak a
korrupciét, Kivetik magukbol az elkovetoket.

 Tarsadalmi megitélés:

tisztaban vanpdk a tarsadalom |elutasitdo megitélésével

elkovetok elutasitok

I

figyelmen kivil

szaélyes értékrepdjuk

Egyértelmii kiilonbségek az elkovetok és elutasitok kozott —a SZEMmodell jo!




A MEGBIZHATOSAGI VIZSGALATOK ALA VONT SZEMELYEK
VISELKEDESES JELLEMZOI A SZEM-MODELL ALAPJAN ERTEKELVE 4.

- Korrupciét elkovetok Korrupciét elutasitok

A kornyezet aktiv ellenorzése:

gyakori koriiltekintéssel, a kornyezet pasztazasaval,

a nyilt, takaras nélkiili tér sziikitése,

az intézkedés ala volt személy személyes vagy akar intim zonajaba
valo belépéssel.

Magatartas

Erzemek

Verbalitas

Mihamarabbi kilépés a cél:

ideges, kapkodo viselkedés,
szakszertitlen, hianyos intézkedés

jelentdsebb érzelmi, viszonyulasbeli amplitudok

zavar, lathato, érezheto fesziiltség,

szorongds, aggodalmaskodas,

merevségrol vagy éppen tilzé kozvetlenségrol, (az intézkedési
helyzethez nem illé személyességrol, bizalmaskodasrol)

titrelmetlen, siirgetd, iranyito, esetleg hatalmi poziciobol fenyegetd
hangnem

toredezett, kapkodo kommunikécio,

vagy kozvetlen, személyes hangvétel, a kedélyes elbeszélgetés, (a
helyzethez nem illo jellegli, irdnyt és mennyiségl kérdések),
kiérz6d6 mogottes szandek, sugalmazas.

a hatarozott keretek, intézkedési szabalyok,
eldirasok betartasa

higgadtan, nyugodtan,

fegyelmezetten,

a hivatalos tavolsagot megtartva

semleges, érzelmeket nem tiikr6z6
objektiv viselkedés

kovetkezetes érzelmi semlegesség,
tavolsagtartas,

higgadtsag,

kiszamithatésag jellemzi

céliranyos,

egyértelmii,

hivatalos fordulatokat alkalmazo,
tavolsagtarto,

kiegyensulyozott hangnem



AZ UJ BELUGYI VEZETO-KIVALASZTASI RENDSZER ELMELETENEK ES

GYAKORLATANAK AZ ERTEKELESE A SZEMMODELL TUKREBEN 1.

Uj beliigyi vezeté-kivalasztasi
rendszer SZEMmaodell

OSZTALYVEZETO _FOOSZTALYVEZETO

kiegészit tényezok alapveto tényezok

TARSAS
KAPCSOLATOK

szervezeti norma

KOLSO
KORNYEZET
*  Vezetdi funkciok

elldtdsa
(erSforrdsok

*  Kommunikdcids készség
*  Konfliktuskezelés
Erdekérvényesités

.~ SZERVEZET személyiség jegyek

*  Munkatdrsak
motivdldsa,
Jejlesuése
*  Vezetdi funkciok
elldrdsa

onértékelés

megteremtése, tarsadalmi norma —

Jelhaszndldsuk

Kovetkezetesséy,

(erdforrdsok kiszdmithatésdg * K"’”_mf" ellendrzése) 2o . - 7 ~ = A <
meghatdrozdsa és * Redtis dnismeret, :"’":"" St mordlis felfogas szubjektiv norma cselekvés szandéka — cselekvés
azok hatékom Snfejlesuési igény * endszersze
L Yoe Clés
olhaszndl o Szemdly : A
Jelhaszndidsa) Pj,' ik feladatorientécio nyereség-veszteség
n(SVTr} —t
FELELOSSEGVALLALAS tapasztalat

—_—

8:00 — .
N feladatok Felig
UCHE IFWAFS T felvetele strukturalt
csoportos eSZ

) Egyéni AC interjuk
felvétele feladatok felvetele
felvétele r o r '
B0 e Ebe Modszertani Kutatas!
Maraziee, [T CEOPONOSAC  Visszajelzese di ikus teszt
fogadasa és folytatasa :elié?efe k ( Inaml us eSZ )

tajekoztatasa




AZ UJ BELUGYI VEZETO-KIVALASZTASI RENDSZER ELMELETENEK ES

GYAKORLATANAK AZ ERTEKELESE A SZEMMODELL TUKREBEN 2.

egy uj, onallo vizsgalati eljaras kidolgozasa tekintheté hatékony megoldasnak a
szilard erkolcsiség SZEMmodell alapjan torténoé mérésére

Vezeto-kivalasztasi rendszer

SZEMmodell
- személyiségjegyek;

- alapkompetenciak:

BIG FIVE:
Lelkiismeretesség Kovetkezetesség, kiszamithatosag (SzaRdalytudat] fegyelmezettség)

Konfliktuskezelés, érdekérvényesités (EgXiittmiikodés)

Baratsagossag

Figyelem a feladatok végrehajtisara
Hataridok betartasa

Munkatempo és feladatvallalas

Csapatmunka, egyiittmiikodés

Problémamegoldas

Teljesitményértékelési rendszer:
kompetencia alapu elemek:




AJOVO: KOFOP-2.2.1.1. (NVSZ)
,,KAPACITASFEJLESZTES A KORRUPCIOS ESETEK NAGYOBB ARANYU

FELDERITESE, ILLETVE MEGELOZESE ERDEKEBEN”

Kozszolgalati Személyzetfejlesztési Foigazgatosag
— a rendvédelmi szervek antikorrupcios és etikai képzésével kapcsolatban,
illetve tananyag kidolgozassal kapcsolatban —

A c¢lok megvalositasa eérdekében a kovetkezo alapvetden modularis, a kutatas,
tananyagfejlesztés ¢€s képzes vonatkozasdban Iepcsdzetesen egymasra €pild
folyamatot javasoljuk megavalositani

» a korrupcios esetek megeldzését célzd képzési rendszer kialakitasahoz
sziikséges kompetenciak feltarasdara iranyuld tudomadnyos kutatas,

» a kivalasztasi eljarasokban hasznosithatdo, a szilard erkdlcsiség mérésére
alkalmas eljaras kidolgozasa (SZEMteszt),

> a kutatas soran feltart relevans tényezokre és kompetencidkra épiilé blended
learning képzési rendszer kialakitasa,

» aképzok és a kozremikodé mentorok felkészitése,

> a célcsoportok (hatarrendészeti, kozlekedésrendészeti végrehajto all.) képzése.



KOSZONOM A FIGYELMET!

Dr. Malét-Szabd Erika Ph.D

malet.szabo.erika@gmail.com

szabo.erika@oktf.hu )
SZECHENYI @

Eurépai Unio
Eurépai Szocialis
Alap

MAGYAPiDRSZAG z R
@ Beliigyminisztérium MAGYARY (“ 0J KOZSZOLGALATI KORMANYA

PROGRAM w ELETPALYA



AZ UJ BELUGYI VEZETO-KIVALASZTASI RENDSZER ELMELETENEK ES

GYAKORLATANAK AZ ERTEKELESE A SZEMMODELL TUKREBEN 3.

ﬂelkiismeretességi \< Kovetkezetesség, kiszamithatosdg \
* Beszabalyozottsag * A feladatot hatariddre, a szakma

* Felel6dsség szabalyainak megfelelden elvégzi.
» Tervezés/kitartas/célokért vald kiizdelem * A vonatkoz6 normdk betartdsa mellett K
* Kotelességtudat dontéseiben, tevékenységeiben
* Engedelmesség kovetkezetes. @
B Onfegyelem, Megfontoltsag » Feladat-meghatarozasai, elvarasai, M
A lelkiismeretes emberek jo polgdrai a szervezetnek, mert atlathatok, egyértelmiiek Vv
I megbizhatdak, produktivak és erdsen teljesitménymotivaltak. * Viselkedése kiszamitato. E P
G A lelkiismeretlenek ellenben nem produktivak és szocidlisan is Alfaktorok: E
QSSZ hatdssal vannak a szervezet szocialis, gazdasagi életére./k - Szabalytudat, fegyelmezettség, Z T
- Elvarasok tdmasztésa, kévetkezetességj E
F = E
[ ﬂardtsdgossdg / Egyiittmitkidés: \T , - \ « N
. Szeretetreméltosag Konﬂlktusk_ezeles, erdekervem_;esneg O C
) «  Gondoskodss, Erzelmi tAmasz * Akonfliktushelyzeteket felismeri az I
E - Baratsagossig azokbol adodo fesziiltségeket kezeli, |
«  Bizalom hatékony megoldasukra torekszik. A
. Oszinteség * A szervezeti egysége érdekekeit
- Tapintatos hatékonyan, a masik fél érdekeit is K
. Udvarias figyelembe véve képviseli és érvényesiti.
- Figyelmes *  Munkdja soran egyii-ttml'ikiidésre,
A Baratsagossag az egyén interperszondlis stilusdrél nytjt partnerségre torekszik. /

informacidt. Nemcsak masok felé vald orientacidt jelent
vzonban, hanem szocidlis kompetencidt és belsé kontrolit IS/




