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AZ OECD ES AZ EUPAN KOZSZOLGALATI

MUNKACSOPORTJAINAK
TEVEKENYSEGE

Normativ hattéer (Statutum, BM SzMSz)

A Gazdasagi Egyuttmikodesi es Fejlesztesi
Szervezet (OECD) — Kozszolgalati Menedzsment
Munkacsoport

Az EUPAN szakertoi munkacsoport



AZ OECD I.




AZ OECD II.

Cél: a gazdasagi novekedés, a magas szintl foglalkoztatottsag, az
életszinvonal novelése, valamint a pénzugyi stabilitas megdrzése
revén hozzajarulni a nemzetkdzi gazdasagi kapcsolatok
fejlddéséhez, a tagallamok kormanyainak tapasztalatcseréihez
(k6zos megoldasok hasonld kihivasokra)

36 tagorszag, megfigyel6k (Magyarorszag 1996 6ta tag)

Tanacs (nagykovetek altal vezetett delegaciok) — Titkarsag —
Bizottsagok (tagallami delegaltak, tagallamok véleményének
kifejtése, 300 bizottsag-mcs)

Szakteruletek: mez6gazdasag és halaszat, gazdasag, oktatas,
kornyezetvédelem, pénzlugyek, foglalkoztatas, egészségugy,
korrupcio, szocialis ugyek, tudomany és technoldgia, kormanyzas,
innovacio, migracio, kereskedelem

Ajanlasok, jelentések, tanulmanyok, modszertani tamogatas




OECD lll. -

(PUBLIC GOVERNANCE)

»Koltsegvetes, kormanyzati kiadasok
»Digitalis kormanyzas

»Antikorrupcio es integritas

»Nyitott kormanyzat

»Foglalkoztatas és menedzsment
»Regionalis fejlesztés

»Szabalyozasi politikak

»|nnovativ kormanyzas

»Kormanyzatba vetett bizalom
»Szamonkérheto és hatekony intézmények



OECD IV. — AJANLASOK,

JELENTESEK, MODSZERTANI
TAMOGATAS

» Magyarorszagot erintd kiadvanyok:

 Magyarorszag kornyezetvedelmi
tevekenysegének attekintése — 2018.

« Kozigazgatasi es Kozszolgalat-fejlesztési
Stratégia 2014-2020. — 2017.
« Ateruleti kozigazgatas megreformalasa — 2015.

» Digitalis kormanyzas — Kolumbia, Norvégia,
Marokko

» Nyitott kormanyzas/Integritas — Mexiko

» Nemek kozotti egyenlseg a kozszektorban
(2015)

» Kormanyzati Korkép



KORMANYZATI KORKEP I.

(GOVERNMENT AT A GLANCE)

« A koOzszektor teljesitményére vonatkozo adatok, osszehasonlitasok,
iranyvonalak

o " )
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BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES

- OECD Home About Countries - > Frangais

CECD Home - Directorate for Public Governance - Government at a Glance

» Budgeting and public Government at a Glance

expenditures

» Anti-corruption and integrity in
the public sector
Government at a Glance 2017 delivers public service performance data and comparisens, providing a vision of the

state of the public sector and the trends that are shaping it across the OECD and beyond.
» Public employment and P ping i

’/ Governmant at a Glance 2017

management

‘With over 200 indicators, it offers data and insights for governments that seek to better understand their own practices
and who wish to benchmark their achievements. Policy makers, journalists, academics and the general public will benefit

from its detailed comparisons and clear presentation of the data used to understand the bigger picture.

3 Public precurement

> Digital government

» Read the publication 3 Executive summary
» Innovative government » Highlights > Press release
» Database » Contextual factors
» Regulatory policy
» Risk governance
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KORMANYZATI KORKEP II.

« Kozpénzugyek és gazdasag
* Foglalkoztatas és jovedelmek a kormanyzati szektorban (nagysag,

korfa nemek)

o
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Government at a Glance 2017
DOl:http://dx.doi.org/10.1787/gov_glance-2017-en
Government at a Glance 2017 provides the latest available
data on public administrations in OECD countries. Where
3.1 ploy in 1 gov as a of total ploy , 2007, 2009 and 2015 possible, it also reports data for Brazil, China, Colombia,
= Costa Rica, India, Indonesia, Lithuania, the Russian
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Source: OECD National Accounts Statistics (database). Data for Japan, Switzerland, Turkey and the United States are from the Intemnational Labour
(ILO), ILOSTAT . Public employ by sectors and sub-sectors of national accounts. Data for Korea provided by national authorities,
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KORMANYZATI KORKERP lIII.

* NOk a kormanyzati szektorban
* Intéezmenyek szerepe
e HRM (kérdsiv, SCS, adatok)

)[:

i https://read.oecd-ilibrary.org/governance/government-at-a-glance-2017_gov_glance-2017-ensf © ~ @ © ” 550 Government at a Glance 2...
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6.4. Extent of the use of performance-related pay in central government, 2016 and 2010 Government at a Glance 2017
< 2010 - 2016 — OECD
@ DOL:http://dx.doi.org/10.1787/gov_glance-2017-en
Government at a Glance 2017 provides the latest available
09 o < data on public administrations in OECD countries. Where
< possible, it also reports data for Brazil, China, Colombia,
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KORMANYZATI KORKEP V.

Integritas a kozszektorban (intézményi hattér, koordinacios
mechanizmusok, integritas-rendszerek monitoringja €s nyomon
kovetese, belss ellendrzés és kockazat-menedzsment)

Szabalyozas
Kozbeszerzeés

Nyitott kormanyzat (stratégiak, allampolgarok bevonasa,
hozzaférhetb adatok)

Innovacio és digitalis kormanyzas (innovacio HRM
stratégiakban, digitalis atallas a kozszolgaltatasok terén)
Kockazatelemzés és kommunikacio



KOZSZOLGALATI MENEDZSMENT MUNKACSOPORT

(PUBLIC EMPLOYMENT AND MANAGEMENT) I.

Cél: kozszektorba tartozo szervezetek tevékenységének segitése a
HR tevékenységek, fejlesztések, beruhazasok, menedzsment
javitasan keresztul

Elemzések es kutatasok, ajanlasok

Informacio- és tapasztalatcsere, j6 gyakorlatok osszegyijtése és
terjesztése

HRM rendszerek attekintéséhez segitsegnyujtas, hozzajarulas
tovabbi kezdeményezésekhez (Gov at a Glance)

Témakorok:

Stratégiai HRM és illetményrendszer
Orszagprojektek

Diverzitas és befogadas

Képzettség, kompetenciak

Vezetés




KOZSZOLGALATI MENEDZSMENT MUNKACSOPORT

(PUBLIC EMPLOYMENT AND MANAGEMENT) II.

e@k&» hit,

Fajl ~Szerkesztés MNézet Kedvencek Eszkgzék Sdgo
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» Anti-corruption and integrity in
the public sector Publications
. Innovation Skills in the Public Sector: Building Capabilities in Chile (2017)
» Public employment and
management Engaging Public Employees for a High-Performing Civil Service (2016)

Dominican Republic: Human Resource Management for Innovation in Government (2015)
» Public procurement Public Sector Compensation in Times of Austerity (2012)

Public Servants as Pariners for Growth (2011)

Towards More Effective and Dynamic Public Management in Mexico (2011)
OECD Reviews of Human Resource Management in Government: Brazil (2010)

> Digital government

» Innovative government

The State of the Public Service (2008}

» Regulatory palicy Reviews of Human Resource Management in Government Belgium (2007)

DECD Public Management Reviews: Ireland: Towards an Integrated Public Service (2008)
¥ Risk governance Performance-related Pay Policies for Government Emplovees (2005)

Ageing and the Public Service: Human Resource Challenges (2007)
Public Sector Leadership for the 21st Century (2001)
Distributed Public Governance: Agencies. Authorities and other Government Bodies (2002)

Papers

The Government Workforce of the Future” Innovation in Strategic Workforce Planning in OECD Countries

Manaqging Competencies in Government: State of the Art Practices and Issues at Stake for the Future

Fostering Diversity in the Public Service
Employment in Government in the Perspective of the Production Costs of Goods and Serfvices in the Public Domain

Manaqging Chanage in OECD Governments: An Introductory Framework

Study on the Political Involvement in Senior Staffing and on the Delineation of Responsibilities between Ministers and Senior Civil Servants

Performance-based Arrangements for Senior Civil Servants: OECD and Other Country Experiences

Governance of Decentralised Pay Setting in Selected OECD Countries




KOZSZOLGALATI MENEDZSMENT MUNKACSOPORT

(PUBLIC EMPLOYMENT AND MANAGEMENT) llI.

2019. PEM:

,Vezetés és keszsegek a kozszolgalatban” — OECD ajanlas

Uj készségek, Uj munkamodszerek, Uj HRM (IT tudas, adatelemzés, -
ertekelés)

2018. PEM:

A kOzszféra vezetdi, szUkséges készseégek — tanacsi ajanlas-tervezet

Erdem-alapu vezetés: az integritas alapjai/Etikus vezeték tamogatasa a
kOzszektorban

Inkluziv kozigazgatas

2017. PEM:

A jol teljesitd kdzszolgalathoz szukséges készsegek
Diverzitas/befogadas

Digitalis kozigazgatas



EUPAN (EUROPEAN PUBLIC ADMINISTRATION NETWORK -

EUROPAI KOZIGAZGATASI HALOZAT)

* Informalis kozigazgatasi haldézat (EU tagallamok, EU
Bizottsag, megfigyel6k)

« HRM, szervezetfejlesztés, innovacio, kozigazgatasi
reformok

* Munkacsoporti - allamtitkari (vezet6i) — miniszteri szint

 EInokségi prioritasok — Bulgaria, Ausztria (2018.) /
Romania, Finnorszag (2019.)



EUPAN — BOLGAR ELNOKSEG

= A bolgar elnokség - kérdoivek

- allamtitkarok jogallasa és szerepe
- szolgaltatasi sztenderdek

= Az EUPAN munkacsoporti ulés fobb targykorei
v" A bolgar kbzigazgatasi reform

- joguralom (korrupcio elleni kizdelem, teruleti kozigazgatas, stratégiai
tervezeés)

- partnerség az allampolgarok felé

- nyitott és felel6s kormanyzas

- professzionalis szakért6i kormanyzas
- kivalasztas



EUPAN — OSZTRAK ELNOKSEG

» Osztrak elnokség — kerdoivek

- U) munkamddszerek — szervezeti aspektusok (rugalmas munkaidd,
részmunkaidd, bizalom-alapu munkaidé, ,0sszenyomott hét”, tavmunka,
funkcionalis rugalmassag)

- U) munkamaoddszerek — jogi aspektusok

= Az EUPAN munkacsoporti ulés fobb targykorei

- kérdbivek megallapitasai

- a fogyatékkal €l6k integralasa a kozszolgalatba

- a roman elnokség prioritasai (e-kormanyzashoz szukséges
kompetenciak; etika mint a szervezeti kultura része; kihivasok a
kozigazgatasban hasznalatos elektronikus eszk6zok hasznalataval

kapcsolatban; stratégiai tervezesi dokumentumok hatasa a kozponti
kozigazgatas teljesitményére)



EUPAN — AZ OSZTRAK ELNOKSEG

KERDOIVEINEK FOBB MEGALLAPITASAI |.

« Uj munkamédszerek kérddiv
- idébeli, térbeli, funkcionalis rugalmassag

™. EUPAN_WL_Preliminary_Findings_Study_ New_Way_of_Working_in_Public_Administration.pdf - Adobe Acrobat Reader DC o | 3]
Fijl Szerkesstés Nézet Ablak Sigé

Eleje  Eszkdzok EUPAN_WL_Prelimi.. x
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Temporal Flexibility cat

W

Are flexitime, part-time work, compressed working weeks and trust-based
working time offered in your country's public administration?

M 4 forms of temporal flexibility

M 3 forms of temporal flexibility

[ 2 forms of temporal flexibility

5 & 1 form of temporal flexibility
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EUPAN — AZ OSZTRAK ELNOKSEG KERDOIVEINEK

FOBB MEGALLAPITASAI II.

'_i EUPAN_WL_Preliminary_Findings_Study_ New Way_of Working_in_Public_Administration.pdf - Adebe Acrobat Reader DC = -EE‘— M
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Temporal Flexibility - at
About how many employees are using flexitime and part-time work
offers? Please give a rough estimate.
all employees
app. 75% I I
app. 50% I I I
app. 25%
only few u Flexitime
u Part-time work
nobody No answer
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EUPAN — AZ OSZTRAK ELNOKSEG

KERDOIVEINEK FOBB MEGALLAPITASAI
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Eleje  Eszkozdk EUPAN_WL_Prelimi... X
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Temporal Flexibility -at
About how many employees are using compressed working weeks and
trust-based working time offers? Please give a rough estimate.
all employees
app. 75% @
app. 50% 4
app. 25%

m Compressed
only few working week

I m Trust-based
nobody I working time
& &P e P & & *\ b O @ A qb \igb No answer
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EUPAN — AZ OSZTRAK ELNOKSEG

KERDOIVEINEK FOBB MEGALLAPITASAI

'_i EUPAN_WL_Preliminary_Findings_Study_ Mew_Way_of_Working_in_Public_Administration.pdf - Adobe Acrobat Reader DC
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Eleje  Eszkozdk EUPAN_WL_Prelimi... X

BEQ OO *» K" MO® u»- EBET © &

Spatial Flexibility :

About how many employees are using telework and high mobile telework
offers? Please give a rough estimate.

all employees
app. 75%
app. 50%
app. 25%
H Telework
only few -
—I I I I I I High mobile
HODUUY T T T T T T T T ‘Bhwork
& 4@ i "-'\5&\@‘ 05&0(‘\6&&@ O o2 ‘\éi;ﬁ @ @ & No answer
& R @9 £ oF ‘c" o (\ 3 o F
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EUPAN — AZ OSZTRAK ELNOKSEG KERDOIVEINEK

FOBB MEGALLAPITASAI IV.

= EUPAN_WL_Preliminary_Findings_Study_New_Way_of_Working_in_Public_Administration.pdf - Adobe Acrobat Reader DC
Fijl Szerkesztés Nézet Ablak  Sigé

Eleje  Eszkozdk EUPAN_WL_Prelimi... X
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Functional Flexibility - at

About how many employees are using job rotation opportunities?
Please give a rough estimate.

all employees

app. 75%

app. 50%
app. 25%
only few w Job rotation
nobody — .I‘ .I]. S III III III — No answer
2 y o @é\ h & &
g “o‘éd'

& & @,\&‘3& -é\@a*\ & IR ‘\&m’a‘gb J
P o<°°o$qg¢’°§@@;i@é<&°<&<;é§ \,&‘?@f Ve :’;&&i"&y ST
& o 5
d &
&R
Q,\}

11/10/2018 New Way of Working in Public Administration

Clojc|M]oi|Ea|r M|

11:31

L e
=R 2018.10.24,

L



FINN ELNOKSEG (2019. II.

FELEV)

A kozigazgatas strategiai kornyezete

Hatékony HRM

Elethosszig tartd tanulas

Bizalom, a j0 kormanyzas alapja
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